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Alla stampa cittadina Sede 

Oggetto Segnalazione urgente e formale diffida per interruzione prolungata dei servizi di 

assistenza ai minori con disabilità – Richiesta attivazione piani di contingenza e ristoro danni 

Gentile Sindaco, Gentile Assessore, 

con la presente intendiamo sottoporre alla Vostra attenzione la gravissima situazione di isolamento 

e privazione in cui versano decine di famiglie e minori del nostro territorio a causa della reiterata e 

prolungata interruzione dei servizi assistenziali ed educativi, determinata dalle recenti e continue 

ordinanze sindacali di allerta meteo. 

Ad oggi la sospensione totale delle attività si protrae da circa dieci giorni. Pur comprendendo la 

primaria necessità di tutelare l’incolumità pubblica di fronte ai rischi climatici, riteniamo che 

l’applicazione automatica e generalizzata di misure di chiusura, senza la contestuale attivazione di 

piani di contingenza, stia ledendo i diritti fondamentali dei minori con disabilità e dei loro nuclei 

familiari, configurando una discriminazione di fatto. 

Mentre gli operatori socio-educativi vengono legittimamente autorizzati a restare a casa 

mantenendo il diritto alla retribuzione, le famiglie si trovano private del supporto assistenziale 

offerto da Messina Social City nei PTI e nei piani di zona. I familiari, nonostante le somme già 

previste per tali servizi, sono costretti a farsi carico in solitudine di una gestione complessa e ad 

altissimo impatto emotivo ed economico. 

Un’Amministrazione lungimirante ha il dovere di programmare e non di subire l’emergenza. Il 

Comune di Messina dispone di risorse logistiche idonee che avrebbero potuto e dovuto essere 

impiegate per garantire la continuità del servizio in sicurezza, tra cui: 

• Utilizzo di plessi scolastici pubblici dotati di impianti di condizionamento funzionanti, 

idonei a ospitare in sicurezza i minori e gli operatori durante le ondate di calore. 

• Attivazione di canali straordinari come realizzato negli anni precedenti presso la spiaggia 

antistante l’Istituto Marino di Mortelle con il servizio denominato “Il Lido del Polo Blu”, 

presidio storicamente dedicato alle fragilità e all’autismo, in partenariato con CNR IRIB, 

IRCCS NEUROLESI e ASP, enti che gestiscono strutture dotate di ampi padiglioni 

climatizzati e spazi aperti in prossimità del mare, ideali per coniugare sicurezza climatica, 

distanziamento e sollievo. Si segnala la particolare idoneità dei locali in uso al CNR IRIB, 

più ampi e meglio organizzati. 

• Apertura di ampie aree del lido del Ringo dedicate alle persone con disabilità, dotate di 

pedane, bagnini e spazi per attività ludico-ricreative, fruibili in base alle specifiche tipologie 

di disabilità. 

• Rimodulazione immediata del servizio in forma domiciliare d’emergenza, consentendo 

agli operatori disponibili di raggiungere i nuclei familiari più esposti al rischio di 

isolamento. 

L’interruzione prolungata di un servizio pubblico essenziale non è tollerabile. Pertanto, con la 

presente: 



SI DIFFIDA il Comune di Messina e l’Assessorato competente a predisporre, con effetto 

immediato, soluzioni logistiche alternative o canali di assistenza domiciliare d’emergenza per i 

minori con disabilità, al fine di ripristinare il diritto all’assistenza e porre fine a una condizione di 

grave penalizzazione sociale. 

SI PREAVVISA che, qualora il blocco dei servizi dovesse persistere senza l’attivazione di 

adeguate misure compensative, le famiglie si riserveranno il diritto di agire nelle sedi opportune per 

l’accertamento dell’interruzione di pubblico servizio e per la richiesta di ristoro e rimborso 

economico di tutte le spese private documentate (es. baby-sitter, educatori privati, terapisti) 

sostenute per supplire alle inadempienze dell’Amministrazione. 

Rimaniamo in attesa di un riscontro urgente e di provvedimenti concreti e tangibili. 

Distinti saluti, 

Firme 

  Marco Bonanno                            Claudio Cardile                               Salvatore Potenzone    

 Cittadinanza Attiva                      Associazione Il Volo                  Associazione Nati Per La Vita 

 

 

 


